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ANEXO 111

MAPA DE RISCOS

Objeto: CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA A PRESTACAO DE
SERVICOS DE CONEXAO A INTERNET PARA ESPACOS LOCALIZADOS NA ZONA
URBANA E RURAL DO MUNICIPIO.

ETAPA: EXECUCAO DOS SERVICOS

() Planejamento da Contratagdo e Selecdo do Fornecedor

(X) Gestao do Contrato

RISCO: ndo cumprimento dos niveis minimos de servicos estabelecidos.

PROBABILIDADE: (X) Baixa () Média ( )Alta
IMPACTO: () Baixa (X)) Média ( )Alta
DANO: Contratacdo e execucao deficiente do objeto.
ACAO PREVENTIVA: Previsao de san¢des no termo de Contrato.
Controle rigido dos niveis de servigos minimos definidos.
RESPONSAVEL: Fiscalizagao.
ACAO DE | Adverténcia, multa e impedimento de licitar e contratar com a Unido.
CONTINGENCIA:
RESPONSAVEL: Diretoria de Compras e Licitagdes.

ETAPA: ELABORACAO DOS ESTUDOS PRELIMINARES

() Planejamento da Contratacao e Sele¢ao do Fornecedor

(X) Gestdo do Contrato

RISCO: indisponibilidade dos servicos.

PROBABILIDADE: ( X) Baixa () Média ( )Alta

IMPACTO: () Baixa () Média (X)Alta

DANO: Nao atendimento dos objetivos da contratagdo. Servigos indisponiveis
causando prejuizo ao usudrio € 4 Administracdo

ACAO PREVENTIVA: Estabelecer requisitos técnicos para a Contratada possuir condi¢des de
garantir a disponibilidade dos servicos, com a substitui¢do de pecas e
equipamentos por parte desta.

RESPONSAVEL: Fiscalizagao.

ACAO DE | Adverténcia, multa e impedimento de licitar e contratar com a Unido.

CONTINGENCIA:

RESPONSAVEL: Diretoria de Compras e Licitagoes.

ETAPA: ELABORACAO DO TERMO DE REFERENCIA

(X) Planejamento da Contratagdo e Sele¢do do Fornecedor

() Gestao do Contrato

RISCO: falha na elaborac¢ao do Termo de Referéncia.

PROBABILIDADE: () Baixa (X) Média ( )Alta
IMPACTO: () Baixa () Média (X)Alta
DANO: Licitacdo fracassada, deserta ou contratagdo deficiente, gastos com
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Processo Licitatorio ineficiente.
ACAO PREVENTIVA: Elaborar checklist que contemple, no que couber, os requisitos
necessarios para o Termo de Referéncia.
RESPONSAVEL: Secretarias Municipais demandantes
ACAO DE | Corrigir as deficiéncias detectadas no Termo de Referéncia.
CONTINGENCIA:
RESPONSAVEL: Secretarias Municipais demandantes

ETAPA: DESIGNACAO DE AGENTE DE CONTRATACAO

(X) Planejamento da Contratacao e Selecdo do Fornecedor
() Gestao do Contrato

RISCO: auséncia de designacio formal do Agente de Contratacdo ou Pregoeiro.

PROBABILIDADE: (X) Baixa () Média ( )Alta

IMPACTO: (X) Baixa () Média ( )Alta

DANO: Atraso na contratacdo do objeto.

ACAO PREVENTIVA: Identificar no processo, ato formal da Autoridade Competente
designando o Agente ou Pregoeiro.

RESPONSAVEL: Depto de Compras

ACAO DE | Providenciar o ato de designacao formal do Agente ou Pregoeiro.

CONTINGENCIA:

RESPONSAVEL: Secretaria Municipal de Administracao.

ETAPA: ELABORACAO DO ATO CONVOCATORIO

(X) Planejamento da Contratagdo e Sele¢do do Fornecedor
() Gestao do Contrato

RISCO: restricio da competitividade, impugnacio do edital.

PROBABILIDADE: (X) Baixa () Média ( )Alta

IMPACTO: () Baixa () Média (X)Alta

DANO: Atraso ou anulacao da Licitagdo. Custos para a Administragao.

ACAO PREVENTIVA: Submissdo do processo a analise da Procuradoria Juridica e
Controladoria. Verificar a existéncia de cldusulas nulas e/ou restritivas.

RESPONSAVEL: Agente de Contratagdo ou Pregoeiro.

ACAO DE | Readequagdo do edital com retirada de clausulas nulas e/ou restritivas.

CONTINGENCIA:

RESPONSAVEL: Agente de Contratagdo ou Pregoeiro.

ETAPA: PUBLICACAO / DIVULGACAO DO EDITAL

(X) Planejamento da Contratagao e Sele¢ao do Fornecedor
() Gestao do Contrato

RISCO: auséncia de publicacdo do Edital.

PROBABILIDADE: (X) Baixa () Média ( )Alta

IMPACTO: () Baixa (X) Média ( )Alta

DANO: Anulacao dos atos praticados.

ACAO PREVENTIVA: Adocao de checklist contemplando este Item.

RESPONSAVEL: Agente de Contratagdo ou Pregoeiro.

ACAO DE | Providenciar a publicagdo e reiniciar a contagem do prazo de
CONTINGENCIA: apresentacdo da Proposta.

RESPONSAVEL: Agente de Contratagdo ou Pregoeiro.
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ETAPA: FORMALIZACAO DO CONTRATO

() Planejamento da Contratacdo e Selecao do Fornecedor

(X) Gestao do Contrato

RISCO: nao assinatura do Contrato.

PROBABILIDADE: (X) Baixa ( ) Média ( )Alta

IMPACTO: () Baixa () Média (X)Alta

DANO: Atraso na contrata¢do dos servigos. Custos para a Administragao.

ACAO PREVENTIVA: Verificagdo se o Fornecedor reune todos os requisitos necessarios
exigidos no Edital.

RESPONSAVEL: Agente de Contratagdo ou Pregoeiro.

ACAO DE | Reabertura do Certame e volta de fases na Licita¢ao para convocagao de

CONTINGENCIA: Fornecedor mais bem classificado.

RESPONSAVEL: Agente de Contratagdo ou Pregoeiro.

ETAPA: PUBLICACAO DO CONTRATO

() Planejamento da Contratagdo e Selecdo do Fornecedor

(X) Gestdo do Contrato

RISCO: falta de publicidade do Ato Administrativo.

PROBABILIDADE: (X) Baixa () Média ( )Alta

IMPACTO: (X) Baixa () Média ( )Alta

DANO: Descumprimento de formalidade legal.

ACAO PREVENTIVA: Adocgao de checklist contemplando este Item.

RESPONSAVEL: Diretor de Compras e Licitagoes.

ACAO DE | Publicar o Contrato tao logo seja detectado a auséncia de publicidade.
CONTINGENCIA:

RESPONSAVEL: Diretor de Compras e Licitagoes.

ETAPA: DESIGNACAO DA COMISSAO DE FISCALIZACAO DO CONTRATO

( X') Planejamento da Contratagdo e Sele¢ao do Fornecedor

(X) Gestao do Contrato

RISCO: falta de publicidade do Ato Administrativo.

PROBABILIDADE: () Baixa (X) Média ( )Alta

IMPACTO: () Baixa () Média (X)Alta

DANO: Comprometimento dos resultados esperados. Falhas na fiscalizagao.

ACAO PREVENTIVA: Indicar Servidores Municipais com conhecimento técnico na area do
objeto do Contrato. Promover capacitagdo dos Fiscais/Gestor do
Contrato.

RESPONSAVEL: Secretarias Municipais demandantes.

ACAO DE | Substituir Fiscal ndo capacitado para a fiscalizacao do objeto Contrato.

CONTINGENCIA:

RESPONSAVEL: Secretarias Municipais demandantes.

ETAPA: FALHA DE COMUNICACAO ENTRE GESTOR E FISCAL DE CONTRATO

() Planejamento da Contratacao e Sele¢ao do Fornecedor

(X) Gestdo do Contrato
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RISCO: falta de publicidade do Ato Administrativo.

PROBABILIDADE: (X)) Baixa () Média ( )Alta

IMPACTO: () Baixa ( X)) Média ()Alta

DANO: Comprometimento dos resultados esperados. Falhas na fiscalizacao.

ACAO PREVENTIVA: Realizar reunides periddicas com a equipe de fiscalizagdo contratual.

RESPONSAVEL: Secretaria Municipal de Administragao.

ACAO DE | Exigir Relatorio periddico da fiscalizagdo contratual.

CONTINGENCIA:

RESPONSAVEL: Secretaria Municipal demandante e a Secretaria Municipal de
Administragao.

ETAPA: ENTREGA DOS MATERIAIS / EXECUCAO DOS SERVICOS

() Planejamento da Contratacao e Sele¢ao do Fornecedor
(X) Gestao do Contrato

RISCO: execu¢ao em desacordo com o Contrato.

PROBABILIDADE: () Baixa (X) Média ( )Alta

IMPACTO: () Baixa () Média (X)Alta

DANO: Prejuizo ao erdrio, responsabilizacdo subsidiaria da Administragao.
ACAO PREVENTIVA: Notificar e solicitar a resolucdo imediata.

RESPONSAVEL:

ACAO DE | Aplicar sangdes previstas no Contrato.

CONTINGENCIA:

RESPONSAVEL: Diretoria de Compras e Licitagdes.

ETAPA: PRORROGACAO DO CONTRATO

() Planejamento da Contratacao e Sele¢ao do Fornecedor
(X) Gestdo do Contrato

RISCO: prorrogacio nao vantajosa.

PROBABILIDADE: (X) Baixa () Média ( )Alta

IMPACTO: () Baixa () Média (X)Alta

DANO: Prejuizo ao erdrio.

ACAO PREVENTIVA: Realizar Pesquisa de Precos com antecedéncia, com vista a constatar a
vantajosidade da prorrogacao do Contrato.

RESPONSAVEL: Diretor de Compras e Licitagdes.

ACAO DE | Negociar junto a Contratada, pregos mais vantajosos. Nao sendo

CONTINGENCIA: possivel, abertura de novo Processo Licitatorio.

RESPONSAVEL: Diretor de Compras e Licitagdes.

ETAPA: ALTERACOES DO CONTRATO

() Planejamento da Contratacao e Sele¢ao do Fornecedor
(X) Gestao do Contrato

RISCO: desequilibrio do Contrato; percentuais superiores aos fixados na norma.

PROBABILIDADE: ( ) Baixa () Média (X)Alta

IMPACTO: () Baixa () Média (X)Alta

DANO: Prejuizo ao erdrio.

ACAO PREVENTIVA: Atentar para os requisitos legais sobre acréscimos e supressoes de
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quantidades. Adotar controles adicionais como: sistemas, planilhas.
RESPONSAVEL: Diretor de Compras e Licitagdes.
ACAO DE | Realizar os ajustes necessarios e, adotar medidas de ressarcimento.
CONTINGENCIA:
RESPONSAVEL: Diretor de Compras e Licitagoes.

ETAPA: REPACTUACOES / REAJUSTES DO CONTRATO

() Planejamento da Contratagdo e Selecdo do Fornecedor
(X) Gestao do Contrato

RISCO: desequilibrio do Contrato; uso de indices distintos dos fixados no Contrato.

PROBABILIDADE: () Baixa (X) Média ()Alta

IMPACTO: () Baixa () Média (X)Alta

DANO: Prejuizo ao erario.

ACAO PREVENTIVA: Contar com apoio profissional da 4rea na analise das planilhas. Realizar

pesquisa de Mercado, com vista a constatar a permanéncia da
vantajosidade do Contrato.

RESPONSAVEL: Diretor de Compras e Licitagoes.
ACAO DE | Ajustar os pregos conforme o Contrato; reter os valores pagos a maior.
CONTINGENCIA: Negociar pre¢os mais vantajosos.
RESPONSAVEL: Diretor de Compras e Licitagdes.

ETAPA: PAGAMENTOS DOS MATERIAIS / SERVICOS

() Planejamento da Contratagdo e Selecao do Fornecedor
(X) Gestao do Contrato

RISCO: nio reten¢io dos valores dos impostos, encargos patronais e da conta vinculada.

PROBABILIDADE: (X) Baixa () Média ( )Alta

IMPACTO: () Baixa (X) Média ( )Alta

DANO: Responsabiliza¢ao Subsididria a substituicao tributaria.

ACAO PREVENTIVA: Certificar-se dos percentuais e valores que deverdo ser retidos, de
acordo com o Cddigo Tributdrio, bem como encargos sociais.

RESPONSAVEL: Secretaria Municipal de Finangas.

ACAO DE | Reter e enviar os valores para seus respectivos destinos.

CONTINGENCIA:

RESPONSAVEL: Secretaria Municipal de Finangas.

ETAPA: SANCOES

() Planejamento da Contratagdo e Selecdo do Fornecedor
(X) Gestao do Contrato

RISCO: Rito Processual inadequado ou que nio oferece garantias do contraditério e ampla

defesa.
PROBABILIDADE: (X) Baixa () Média ( )Alta
IMPACTO: () Baixa () Média (X)Alta
DANO: Impossibilidade de reparacao dos prejuizos ocorridos.
ACAO PREVENTIVA: Estabelecer, mediante normativa interna, os ritos do Processo
Administrativo Disciplinar.
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RESPONSAVEL: Diretor de Compras e Licitagdes.

ACAO DE | Oferecer as garantias constitucionais a Pessoa Juridica acusada.
CONTINGENCIA:

RESPONSAVEL: Diretor de Compras e Licitagoes.

ETAPA: ENCERRAMENTO DO CONTRATO

() Planejamento da Contratacao e Sele¢ao do Fornecedor

(X) Gestao do Contrato

RISCO: nao observar se os requisitos do Contrato foram plenamente atendidos.

PROBABILIDADE: (X) Baixa () Média ( )Alta

IMPACTO: () Baixa (X) Média (_)Alta

DANO: Prejuizo ao erdrio.

ACAO PREVENTIVA: Verificar a inexisténcia de Processo Trabalhista, pendéncias trabalhistas
e ressarcimentos.

RESPONSAVEL: Comissao de Fiscalizagao.

ACAO DE | Notificar a Contratada para regularizar as pendéncias, comunicar a

CONTINGENCIA: Seguradora, reter valores até o limite do ressarcimento.

RESPONSAVEL: Comissao de Fiscalizagao.

Fernando Andrade Godoi
Téc. em Informatica

Painel/SC, 04 de fevereiro de 2025.




